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4 - Desafios y buenas practicas para el aprendizaje socioemocional

Introduccion

Los aprendizajes socioemocionales tienen una alta relevancia en la formaciéon de
nifos, nifias y adolescentes, puesto que constituyen un conjunto de habilidades que
permiten construir una mejor convivencia tanto a nivel escolar como a nivel social,
desarrollar capacidades para resolver conflictos de manera pacifica y no violenta,
colaborar con otras personas para el logro de objetivos comunes, trabajar en equipo,
perseverar frente a las dificultades, gestionar las propias emociones y reconocer y
responder asertivamente a las emociones de los demas, desarrollar empatia, una
mejor autoestima, entre otras.

La promocion de estas habilidades constituye un aspecto central en la educacion
integral de las y los estudiantes. Es responsabilidad de todos los actores del sistema
educativo promoverlos, gestionarlos y favorecerlos, a partir del disefio de politicas
publicas que brinden el soporte estructural, entregando recursos y apoyos para que
los equipos directivos puedan liderar la construccion de una cultura organizacional
apropiada al desarrollo de estos aprendizajes al interior de cada comunidad escolar,
acompafando y apoyando efectivamente a sus docentes, entregando orientacio-
nes y herramientas necesarias para que puedan incorporar de manera transversal la
educacion socioemocional al interior de las aulas como parte de su practica regular.
También incluir y convocar a las familias de los y las estudiantes para que se hagan
parte del compromiso de educar para el desarrollo de habilidades para la vida.
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En la actualidad, existen variados marcos de referencia y modelos tedricos que
proponen y fundamentan un conjunto de habilidades socioemocionales. A nivel inter-
nacional, son varias las organizaciones e instituciones que proveen de recursos para
promover la educacion socioemocional. Este documento presenta algunas de estas
organizaciones y sus propuestas, que han sido utilizadas a nivel nacional.

A nivel mundial, las graves consecuencias en el bienestar de las personas ocasiona-
das por la masividad de los contagiados por el Covid-19, el cierre de establecimientos
educacionales, el aislamiento social y confinamientos obligatorios como medidas
sanitarias, han hecho que la educacién socioemocional adquiera una urgencia sin
precedentes. A raiz de esto, surge un interés por parte de la Agencia de Calidad de |a
Educacion de conocer las experiencias y desafios de algunos establecimientos edu-
cacionales ante las necesidades socioemocionales de sus comunidades. Este informe
presenta cuatro casos de establecimientos del pais, que han desarrollado diversas
estrategias para promover el aprendizaje socioemocional en estudiantes.

Si bien tanto los sistemas educativos como las organizaciones nacionales e inter-
nacionales han avanzado en marcos de referencia, marcos conceptuales, definicio-
nes, objetivos y metodologias de educacién socioemocional, aun es un gran desafio
disenar e implementar acciones que respondan a las particulares necesidades de
cada comunidad educativa, las que, ademas de enfrentan el retorno a las actividades
presenciales luego de dos afios de crisis sanitaria con efectos y consecuencias que
aun estamos observando, presentan dificultades sociales, econdmicas y culturales
que hacen aun mas dificil esta compleja labor. Por este motivo, la Divisién de Estudios
de la Agencia de Calidad de la Educacion se ha propuesto el objetivo de aportar con
una descripcion y analisis de la experiencia de cuatro comunidades educativas del
pais relacionadas con la gestidon de los aprendizajes socioemocionales; identificar
practicas o acciones que promuevan estos aprendizajes, con el propodsito de avanzar
en la tarea de orientar; y generar recomendaciones al sistema educativo en la promo-
cion del bienestar socioemocional de los y las estudiantes. A su vez, la observacion
y atencion de estos cuatro casos, puede inspirar y motivar a otras comunidades edu-
cativas a crear e implementar acciones que promuevan el bienestar y el aprendizaje
socioemocional en el ejercicio de su propuesta educativa, y que sean pertinentes a
sus necesidades y a su realidad particular.




Marco de reterencia

CONCEPTUALIZACION DE LAS HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

Durante la década de los noventa emergié con fuerza la teoria de la inteligencia emo-
cional, a partir del trabajo desarrollado por los psicologos Salovey & Mayer (1990), a
quienes se les atribuye la utilizacion del concepto por primera vez, aunque fue pos-
teriormente Daniel Goleman (1995) quien lo divulgé de manera masiva, en conjunto
con el trabajo de Howard Gardner (1995), que planted la existencia de inteligencias
multiples, dentro de las cuales identifica la inteligencia intrapersonal e interpersonal.
Por su parte, la UNESCO, a través del informe de su Comision Internacional sobre la
Educacion del siglo XXI (Delors, 1996), plantea cuatro pilares de la educacion para
la vida: aprender a conocer, aprender a hacer, aprender a convivir y aprender a ser,
marcando una tendencia educativa que incluye una serie de habilidades o compe-
tencias personales y sociales que sobrepasan lo puramente cognitivo e intelectual y
que son fundamentales en el desarrollo integral de las personas.

Esta tendencia a identificar una inteligencia mas amplia, diferente a las habilidades
intelectuales y cognitivas, propone la existencia de otras capacidades que también
son necesarias para enfrentar adecuadamente los desafios en la vida. A partir de
entonces, distintos estudios evidencian que estas habilidades sociales y emocionales
se asocian y predicen el bienestar psicolégico, el desempeno académico y econé-
mico (Farringtone et al., 2012; Yeager y Walton, 2011; OECD, 2017) y que en conjunto
con las habilidades cognitivas, debieran tratarse como ambitos complementarios y
abordados integralmente (Milicic & Marchant, 2020), superando la educacion cen-
trada exclusivamente en lo cognitivo y académico (Berger et al., 2014), por medio de
la construccion de espacios respetuosos, seguros y estableciendo vinculos positivos
entre familiares, educadores y pares (Hoffman 2009; Durlak et al., 2015; CASEL, 2021).
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En la actualidad, existe acumulada evidencia que sostiene la importancia de estas
habilidades para desarrollar una vida préspera y nutritiva en diversos dmbitos. En el
contexto escolar se ha encontrado que la perseverancia, la autorregulacion, la estabi-
lidad emocional y la responsabilidad estan fuertemente relacionados con mayor par-
ticipacion y desempeino académico, y al contrario, estudiantes con dificultades para
regular las emociones, menor resistencia al estrés y menos optimistas, tienden a tener
un desempefo académico mas bajo que sus pares. En el ambito laboral, se ha encon-
trado que la autoeficacia, la autoestima y la autogestion, son incluso mas importantes
que las habilidades cognitivas en resultados como la empleabilidad, motivacion al
logro, tolerancia al estrés y autoeficacia, y estan fuertemente asociada al desempeno
laboral. A nivel social, estas habilidades se han relacionado con ciudadanos compro-
metidos y responsables y con menor probabilidad de comportamientos antisocia-
les; a nivel individual, estas habilidades se asocian con mejor salud mental, habitos
saludables de estilo de vida y bienestar subjetivo, y ademas, que el razonamiento, la
memoria y la percepcion dependen fundamentalmente de estas habilidades (OCDE,
2017; OCDE,2021; Duckworth y Yeager, 2015; Schonert-Reichl, 2020; INEED, 2019).

Aunque estas habilidades sean tan relevantes en el desarrollo de nifos, nifas y
adolescentes, no existe un acuerdo unanime entre los expertos acerca de la termino-
logia adecuada para referirse a ellas y todavia es un tema de debate (Biscarra & Pérez,
2007). Algunas veces se les denomina cualidades o variables no cognitivas, otros
autores se refieren a ellas como competencias para el siglo XXI, habilidades blandas,
habilidades o aprendizajes socioemocionales, entre otras (Duckworth & Yeager, 2015).
Basado en el conocimiento desarrollado sobre este conjunto de habilidades, es justa-
mente el término “habilidad” el mas aceptado en la actualidad (OCDE, 2021), el cual
hace referencia a la posibilidad de que puedan ser adquiridas, entrenadas e influencia-
das por practicas de crianza, experiencias educativas o durante el transcurso de vida
de las personas (Garcia Cabrero, 2018), por lo que el hogar y la escuela, en cuanto a
espacios significativos y seguros para nifos, nifas y adolescentes, adquieren especial
relevancia para promoverlas (Berger et al., 2014b; Durlak et al., 2017).

A pesar de estas diferencias, en la literatura especializada se identifican aspectos
en comun en este conjunto de habilidades; las que refieren a capacidades, conoci-
mientos y actitudes que contribuyen al descubrimiento personal, a relacionarse con
otros y la forma de interactuar con el entorno social, a entender, regular y expresar las
emociones que permiten afrontar de mejor manera las dificultades en la vida social
y laboral (OECD, 2017; Berger et al., 2014a; Bassi et al., 2012; Borghans et al., 2008).
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La organizacion estadounidense Colaborative for Academic, Social and Emotio-
nal Learning (CASEL, 2020) las define como el proceso mediante el cual jévenes y
adultos adquieren y aplican conocimientos, habilidades y actitudes para desarrollar
identidades saludables, manejar las emociones y lograr metas personales y colec-
tivas, sentir y mostrar empatia por los demas, establecer y mantener relaciones de
apoyo, y tomar decisiones responsables y afectuosas. En nuestro pais, el programa
Bienestar y Aprendizaje Socioemocional (Berger et al., 2014a) utiliza la definicion de
Cohen (2006), refiriéndose a ellas como habilidades, conocimientos y valores que
aumentan la capacidad de nifios y nifas de conocerse tanto a si mismos(as) como a
los demas, con el fin de usar esa informacion para resolver problemas con flexibilidad
y creatividad. Tras la revision de diversas propuestas que han intentado describir este
constructo, Bisquerra & Pérez (2007) las definen como un conjunto de conocimientos,
capacidades, habilidades y actitudes necesarias para comprender, expresar y regular
de forma apropiada los fendmenos emocionales.

La perspectiva del aprendizaje socioemocional ha sido impulsada en gran medida
por la organizacion estadounidense CASEL, pioneros a partir de los afos noventa
(Pérez-Gonzalez, 2012; Durlak et al., 2017). En sus fundamentos, la organizacién define
cinco grandes areas de competencias socioemocionales:

1. Conciencia de si mismo, entendida como la capacidad de nombrar las
propias emociones, y el modo en que influyen en las actitudes y comporta-
mientos, con conciencia de los valores, fortalezas y debilidades personales
(CASEL, 2021; Zins, et al., 2004).

2. Autorregulacion, consiste en la capacidad de controlar las propias emo-
ciones y acciones de acuerdo al contexto que se afronte, asi como también
establecer metas y orientar la motivacion y voluntad hacia su cumplimiento.
Segun CASEL (2021), la autorregulacion o autocontrol involucra también el
desarrollo de estrategias para manejar el estrés, auto-disciplinarse, organi-
zarse y tomar la iniciativa.

3. Tomaresponsable de decisiones, refiere a la habilidad de evaluar una situa-
cion para resolver problemas y elegir el camino que traiga bienestar perso-
nal o colectivo (CASEL, 2021).

4. Conciencia social, como una forma de empatia, respeto y valoracion de la
diversidad. Esto implica tener la capacidad de ponerse en el lugar del otro,
comprender a los demas, y valorar las diferencias.

5. Manejo derelaciones, que se vincula con el trabajo colaborativo, la valora-
cion de las habilidades del resto, pedir y entregar ayuda cuando sea reque-
rido, practicar la escucha activa, y ser capaz de resolver problemas o con-
flictos en conjunto y de manera constructiva.
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Segun CASEL, estas competencias se pueden desarrollar en diversos entornos,
entre los que menciona el aula, la escuela, la familia y las comunidades, y en donde
un ambiente colaborativo y con equidad de oportunidades es clave para el desarrollo
de jovenes y adultos (CASEL, 2021; Center on the Developing Child at Harvard Uni-
versity, 2011).

Por su parte, la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos
(OCDE) también ha abordado la evaluacion de las habilidades socioemocionales en
el contexto educativo, por ejemplo, a través del Programa Internacional para la Eva-
luaciéon de Estudiantes (PISA), la Evaluacion Internacional de las Competencias de
Adultos (PIACC) y el Estudio Internacional sobre Aprendizaje Temprano y Bienestar
Infantil (IELS) (OCDE, 2021).

La OECD (2017) plantea que las habilidades socioemocionales son aquellas capaci-
dades que permiten a las personas regular sus emociones, pensamientos y compor-
tamiento, jugando un rol importante en como las personas se perciben a si mismas
y en el modo de relacionarse con los demas, las cuales son cruciales para que nifnos,
nifas y adolescentes enfrenten con éxito los desafios siglo XXI (Bassi et al., 2012;
Center on the Developing Child, 2011; Diamond y Ling, 2016; Garcia Cabrero, 2018;
OECD, 2015, 2017; UNESCO- OREALC, 2017).

El Estudio sobre las Habilidades Sociales y Emocionales (SSES) de la OCDE, utiliza
como base el marco de los “Cinco Grandes” (Big Five). Este marco define los siguien-
tes conceptos:

1. Apertura a la experiencia o apertura de mente, que se relaciona con las
habilidades de la creatividad, tolerancia y curiosidad.

2. Rigurosidad u orientacion a la tarea, que apunta a la motivacion por los
logros, el sentido de responsabilidad, el autocontrol y la persistencia.

3. Extraversion o compromiso con otros, que conlleva la capacidad de ser
asertivo(a), la sociabilidad y la energia.

4. Agradabilidad o colaboracion, relacionada con la empatia, confianza y
cooperacion.

5. Estabilidad emocional o regulacion emocional, que apela al optimismo, a
la habilidad de resistir el estrés y a controlar las emociones.
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Los recientes resultados del Estudio sobre las Habilidades Sociales y Emocionales
sefialan que estas habilidades disminuyen en la adolescencia, mostrando que niflos y
ninas de 10 afos en general, tienen mayores niveles de habilidades que adolescentes
de 15 afos, independientemente de su género o antecedentes socioeconémicos. Por
su parte, los niflos informaron niveles mas altos de regulaciéon emocional, sociabilidad
y energia, mientras que las nifias informaron niveles mas altos de responsabilidad,
empatia y cooperacion con los demas. Los y las estudiantes de los grupos socioeco-
némicos mas altos reportan mayores niveles de habilidades sociales y emocionales
que los y las estudiantes de grupos mas bajos. No se muestran grandes diferencias
en estudiantes migrantes y aquellos que asisten a establecimientos en su pais de
origen (OECD, 2021).

Segun Schonert-Reichl (2020), y siguiendo a Berg et al. (2017), es importante que
los diferentes marcos existentes definan con claridad las habilidades socioemociona-
les debido a que, en algunos modelos, los mismos términos refieren a competencias
distintas, o las mismas habilidades son nombradas de diferente manera.

De todas formas, las definiciones de CASEL y de los Cinco Grandes, asi como
las propuestas de otros modelos nacionales e internacionales, cuentan con puntos
comunes que refieren al autoconocimiento, al modo en que se establecen relacio-
nes con otros(as), y a la capacidad de tomar decisiones o resolver problemas en un
contexto en particular.

Finalmente, el Instituto de Ayrton Senna (2021a) sefala que, si las competencias
socioemocionales fueran una caja de herramientas, cuando mas herramientas tenga
la caja, se puede hacer frente a una diversidad mayor de dificultades.

PROGRAMAS PARA EL APRENDIZAJE
SOCIOEMOCIONAL EN EL CONTEXTO ESCOLAR

Junto con las habilidades cognitivas, las habilidades socioemocionales son esenciales
para lograr una experiencia escolar satisfactoria y tener éxito fuera de ella. Siendo
los establecimientos educativos instituciones significativas para el desarrollo y for-
macion de nifios, nifas y adolescentes, diversos autores plantean que el trabajo de
las habilidades socioemocionales contribuye al bienestar y al desarrollo integral de
los y las estudiantes. El contexto escolar es un espacio privilegiado de socializacion
para desarrollar y entrenar estas habilidades, en el cual se pueden construir vinculos
significativos y relaciones interpersonales positivas con otros adultos y con un grupo
mas amplio de pares, favoreciendo de esta manera una sensacion de bienestar, mejor
desempefo académico, fortalecimiento de la imagen personal que son esenciales
para el éxito en la escuela y la vida. Por el contrario, cuando se establecen vinculos
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e interacciones negativas, la identidad se va moldeando a partir de sentimientos
asociados al estrés, la incomprension y el sufrimiento. Por este motivo, los contextos
escolares son claves puesto que estas habilidades se adquieren en la medida que
interactuamos con un grupo de personas, lo cual implica que pueden ser intenciona-
das, gestionadas y promovidas como parte de los objetivos educativos tanto de los
establecimientos educacionales como de las politicas publicas.

El desarrollo de estas habilidades juega un rol muy importante en el desarrollo
de los nifios, ninas y adolescentes y, combinado con el desempeio académico y las
habilidades cognitivas, conforman un conjunto de habilidades integrales esenciales
para el éxito en la escuela y la vida. (Milicic et al., 2014; Hoffman, 2009; Berger et al.,
2014; Taylor et al., 2018; OCDE, 2021, Milicic, Alcalay, Berger & Alamos, 2013).

Segun Elias et al. (2015), la implementacion de la perspectiva del aprendizaje
socioemocional en las escuelas requiere del trabajo conjunto entre las familias y la
comunidad educativa en general y de una comprension comun de las habilidades
que se buscan desarrollar. Para ello, el autor menciona la importancia de un clima de
respeto y responsabilidad, que motive a cada estudiante a asistir a clases cada dia
y a formar parte de su comunidad, la ensefianza practica del valor de la participa-
cion, la promocidn de la salud y de habilidades que permitan afrontar situaciones de
conflicto personales o sociales y oportunidades para contribuir positivamente en la
comunidad educativa.

De forma complementaria, Durlak et al. (2015) indica que el enfoque del aprendi-
zaje socioemocional requiere de acciones secuenciales y coordinadas; metodologias
de aprendizaje activo, en las que los y las estudiantes protagonizan la adquisicion de
nuevas habilidades; focalizacion en el desarrollo de habilidades personales y sociales
y apuntar explicitamente al trabajo de habilidades socioemocionales especificas.

En la misma linea, Schonert-Reichl (2020) plantean que aplicar la perspectiva del
aprendizaje socioemocional en la escuela requiere de tres aspectos que se interre-
lacionan: las habilidades socioemocionales de docentes y estudiantes y un contexto
apropiado para este aprendizaje. Respecto al contexto, un ambiente participativo,
afectuoso, con buen clima y con el involucramiento de los padres y madres, es rele-
vante para promocionar las competencias socioemocionales. El otro aspecto men-
cionado refiere directamente al proceso en que los y las estudiantes adquieren y
desarrollan estas competencias, por ejemplo, a través de la empatia, el logro de metas
y la construccidén de relaciones positivas con su entorno. Finalmente, el bienestar de
los docentes y sus propias habilidades socioemocionales son consideradas relevantes
para desarrollar procesos de aprendizaje exitosos en esta area.




12 - Desafios y buenas practicas para el aprendizaje socioemocional

De este modo, los autores coinciden en que el éxito de un programa para el apren-
dizaje socioemocional de los estudiantes radica en el logro de una coordinacion entre
los miembros de la comunidad y en la consistencia de la implementacion desde la
educacion inicial a la educaciéon media, asi como también en la continuidad entre
la escuela y las ensefanzas en el hogar (Schonert-Reichl, 2020; Durlak et al., 2015;
Elias et al., 2015). Ademas, para un programa efectivo es clave la formacién continua
de quienes educan en competencias socioemocionales, y que la escuela y la familia
trabajen juntos para promover el éxito de las y los estudiantes en materia social,
emocional y académica (Schonert-Reichl, 2020).

Dobia et al. (2020) afaden a estas condiciones la necesidad de una aproximacion
sistémica mas alla de la escuela, en una colaboracién entre la comunidad, organis-
mos de salud, educacion y la politica publica. De esta manera, se requiere de una
interrelacion entre las directrices educativas nacionales, el curriculum, los programas
especificos para el desarrollo de competencias socioemocionales, y la implementa-
cion por parte de las escuelas y las comunidades.

EXPERIENCIAS NACIONALES E INTERNACIONALES
INSTITUTO AYRTON SENNA, BRASIL

Nace en 1994 en Brasil como una organizacion sin fines de lucro con el objetivo
de brindar a los niflos, niflas y jovenes conocimientos y experiencias educativas
innovadoras para un desarrollo integral frente a los desafios del siglo XXI (Instituto
Ayrton Senna, 2021a). Para ello, el Instituto establece alianzas con secretarias de
educacion estatales y municipales y otras organizaciones, con el objetivo de formar
actores publicos y educadores y contribuir a inspirar practicas pedagodgicas y
politicas publicas innovadoras y eficaces, abarcando diferentes niveles de educacion
y territorios del pais. En su reporte anual del afno 2021, el Instituto cifra que sus
acciones durante ese afno impactaron a casi 4 millones de nifos, nifas y jovenes
(Instituto Ayrton Senna, 2021b). A partir del afio 2015 comienza a operar en el Instituto
el laboratorio de Ciencias de la Educacion, encargado de producir, sistematizar y
compartir conocimientos a partir de estudios e investigaciones en temas relevantes
con el desarrollo del potencial humano (Instituto Ayrton Senna, 2021b).

El Instituto actualmente adopta un modelo que define cinco macrocompetencias,
desglosadas en 17 competencias:
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« Determinacion « Empatia i « Curiosidad
para aprender

« Organizacion

« Respeto i - Imaginacion

+ Foco creativa

« Persistencia . o = i
- Confianza « Interés artistico

« Responsabilidad

COMPROMISO RESILENCIA APERTURA

AUTOGESTION CON LOS OTROS AMABILIDAD EMOCIONAL A LO NUEVO

3

o 2

Fuente: Instituto Ayrton Senna, (2021a).

Estas competencias fueron seleccionadas porque la evidencia muestra una relacion
con el aprendizaje, el bienestar, la continuidad de estudios, la empleabilidad, entre
otros factores relacionados con el contexto escolar (Instituto Ayrton Senna, 2021a).
Son evaluadas por medio del Social and Emotional Nationwide Assessment inventory
desarrollado por Primi, Santos, John, & De Fruyt (2016) el cual tiene evidencia satis-
factoria para concluir la validez del instrumento (Pancorbo & Laros, 2017).

MODELO DE EVALUACION DE HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES DEL
INSTITUTO NACIONAL DE EVALUACION EDUCATIVA (INEED), URUGUAY

A partir del afio 2014, el INEEd se propuso como meta la construccidon de un instru-
mento propio de evaluacion de habilidades socioemocionales que integre la eva-
luacién nacional a gran escala en Uruguay. Esta tarea se llevd adelante con el apoyo
del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), impulsando una linea de
trabajo para desarrollar un marco conceptual que fundamente la evaluacién. A partir
de revision de experiencias, investigacion y programas, fueron seleccionadas ciertas
habilidades a partir de los siguientes criterios (INEEd, 2019):
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a. Lacapacidad de la habilidad para ser modificada a partir de intervenciones
especificas en el ambito escolar (criterio de maleabilidad)

b. Suimportancia para el aprendizaje y la vida escolar

c. Surelevancia para el desarrollo y bienestar del (de la) estudiante

HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES

INDIVIDUO CONTEXTO
- Etapa evolutiva « Familia
« Desarrollo cognitivo - Escuela
+ Personalidad « Grupo de pares
« Comunidad
« Escuela
Motivacién || Habilidades | | Habilidades Conductas
y autorregulacion interpersonales intrapersonales de riesgo
« Autorregulacion metacognitiva « Empatia + Regulacion emocional + Conductas
- Autoeficacia académica « Habilidades « Autocontrol internalizantes
- Mentalidad de crecimiento para relacionarse - Conductas
- Valoracion de la tarea - Habilidades Sociales externalizantes

» Motivacion intrinseca
- Perseverancia académica

Fuente: INEEd, (2019).

Estas habilidades son utilizadas para la evaluaciéon en tercer afno de educacion
media basica.

La Administracion Nacional de Educacion Publica de Uruguay (ANEP), organismo
publico encargado del sistema educativo uruguayo, a través del establecimiento de
un marco curricular comun, propone considerar aspectos tales como la creatividad,
la comprension de los otros, la resolucion de problemas, la participacion activa, la
socializacion y el trabajo colaborativo (ANEP, 2014a).
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PROGRAMA CONSTRUYE T, MEXICO

A partir de la informacion presentada en su sitio web (https://construye-t.org.mx/), es
posible establecer que el objetivo del programa Construye T es mejorar los ambientes
escolares y promover el aprendizaje de las habilidades socioemocionales de las y los
jovenes entre los 15 y 18 aios aproximadamente, para que logren elevar su bienestar
presente y futuro, y asi enfrentar exitosamente sus retos académicos y personales.
Es un programa disefiado e implementado a través de la Subsecretaria de Educacién
Media Superior (SEMS), en colaboracion con el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), dirigido a directores(as), docentes y estudiantes de estableci-
mientos publicos del nivel medio superior. Sus tres estrategias de accion son:

- Capacitacion de docentes y directivos para que desarrollen en ellos y en
sus estudiantes las habilidades socioemocionales, fortaleciendo el vinculo
entre los distintos miembros de la comunidad escolar, particularmente
entre docentes y estudiantes.

- Desarrollo y difusion de herramientas y materiales tales como guias o videos
que permitan fortalecer la labor docente y directiva y la toma de decisiones.

- Realizacién de un diagnostico y un plan de trabajo en materia de habilida-
des socioemocionales y ambiente escolar, que tomen en cuenta el enfoque
de las capacitaciones y los materiales disponibles y promuevan la partici-
pacion estudiantil en distintas actividades.

El programa Construye T es parte del curriculum ampliado del sistema educa-
tivo en México, que conduce a la formacion socioemocional, proceso que desarrolla
conocimientos, habilidades y capacidades con el propdsito de construir un sentido
de responsabilidad social, cuidado fisico y corporal y bienestar emocional-afectivo.

En el sitio del PNUD (https://www.undp.org/es/mexico/projects/construyet), Cons-
truye T ha seleccionado seis habilidades socioemocionales sobre las que existe evi-
dencia que son maleables y que estan relacionadas con resultados de éxito para las
personas:

Cada una de las habilidades socioemocionales antecede y acompafa a la siguiente,
en la busqueda de acciones y decisiones que promueven el bienestar personal y de su
entorno. Se complementan entre si, de manera que todas se construiran y fortalece-
ran simultdaneamente. El programa utiliza la definicion de aprendizaje socioemocional
de CASEL.
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Fuente: https://www.undp.org/es/mexico/projects/construyet

PROGRAMA BIENESTAR Y APRENDIZAJE SOCIOEMOCIONAL (BASE), CHILE

El programa fue disefiado por Berger, Milicic, Alcalay & Torretti (2014a) de la Univer-
sidad Catolica de Chile, para incluirlo en el curriculo escolar nacional en tercero y
cuarto ano de la Ensefanza General Basica. Contempla diez unidades con dos acti-
vidades cada una, que son realizadas por las y los docentes de cada establecimiento
durante el ano escolar. Fue desarrollado sobre los postulados tedricos del aprendizaje
socioemocional y la evidencia acumulada sobre la efectividad de intervenciones tanto
en Chile como en el mundo.

Sus pilares conceptuales son:

a. Una perspectiva integral del desarrollo que considera como indisolubles
lo cognitivo, lo afectivo, y lo ético.

b. Un enfoque sistémico-interaccional en que los vinculos docente-estu-
diante, entre estudiantes, y de cada estudiante consigo mismo(a), son
considerados un aspecto central.

c. La consideracion de los procesos evolutivos de las y los estudiantes y la
necesidad de que el contexto escolar favorezca la construccion de una
narrativa positiva de si mismo(a).

d. Laimportancia de la formacion profesional docente que les permita aten-
der las necesidades socioemocionales de las y los estudiantes.
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Las areas del programa se orientan a favorecer el conocimiento de si mismos(as),
la valoracion de las competencias personales, la comprension acerca del efecto de las
emociones en los propios comportamientos y los de los demas y la autorregulacion.
También se consideran como aspectos significativos la toma de perspectiva de los
otros(as), las habilidades de comunicacion, la relacion con el mundo externo, la vision
positiva del mundo y el afrontamiento pacifico de conflictos (Berger, et al., 2014).

DIAGNOSTICO INTEGRAL DE APRENDIZAJES (DIA), CHILE

El Diagndstico Integral de Aprendizajes (DIA) es una herramienta de evaluacion que la
Agencia de Calidad de la Educacién pone a disposicion de todos los establecimientos
educacionales de Chile. Es de caracter voluntario y tiene como objetivo monitorear
los aprendizajes, tanto del area académica como del area socioemocional, y que esta
informacion sea utilizada por los equipos directivos y docentes. La evaluacién se
organiza en tres periodos de aplicacion durante el aflo escolar, con objetivos especi-
ficos: al principio del ano escolar una evaluacidén que entrega un diagnéstico inicial
de los aprendizajes, a la mitad del afo escolar una evaluacion para monitorear los
aprendizajes y al finalizar el afio una evaluacion de cierre.

El 4rea socioemocional del DIA considera la aplicacién de cuestionarios en papel
o digitales que contestan estudiantes de 4.° basico a IV medio, habilitando una pla-
taforma web para recopilar la informacion, entregar resultados y orientaciones. Ade-
mas, pone a disposicion guias, recursos y materiales para que docentes realicen
una actividad con estudiantes de 1.°, 2.° y 3.° basico relacionado con las habilidades
sociales y la educacion emocional, a partir de la lectura de un cuento y el juego vy la
reflexion.

El area socioemocional estd organizada en nueve habilidades que se agrupan en
tres dimensiones:
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Aprendizaje socioemocional

Habilidades
intrapersonales

Conciencia
de si mismo

Definicion

Capacidad de identificar, registrar
y conocer los estados internos,
emociones, recursos y valores, y
coémo estos inciden en la propia
conducta.

Habilidades
interpersonales

Conciencia
de otros(as)

Definicion

Capacidad de identificar,
registrar y conocer las
emociones y la perspectiva
de otros(as), identificando
diferencias y similitudes.

Habilidades
colectivas

Inclusividad

Definicion

Capacidad de identificar,
respetar y valorar las diferencias
y particularidades de cada
persona, de manera individual o
como parte de un grupo.

Autorregula-
cion

Capacidad de gestionar la
expresion de los propios estados
internos, emociones, recursos y
valores, a diferentes situaciones y
contextos de manera respetuosa.

Empatia

Capacidad de comprender las
emociones y los sentimientos
de otros(as), actuando de
manera complementaria con la
experiencia del otro.

Prosocialidad

Capacidad de comprender
los valores a la base de una
convivencia ciudadana de
respeto, solidaridad y buen
trato, y actuar de manera
coherente.

Toma
responsable
de decisiones

Capacidad de tomar decisiones
en base a una reflexion organizada
y coherente con un sistema de
creencias.

Colaboraciony
comunicacion

Capacidad de realizar acciones
con otros(as) y a favor de
otros(as), ademas de escuchar
y expresarse de manera asertiva
en un lenguaje verbal y no
verbal.

Compromiso
democratico

Capacidad de participar de
manera activa de acuerdos para
la convivencia y funcionamiento
colectivos -considerando

los derechos de todos(as)- y
actuar de manera respetuosa

y responsable con dichos
acuerdos.

Fuente: https://diagnosticointegral.agenciaeducacion.cl/documentos/Habilidades_Socioemocionales_evaluadas_2022.pdf

Esta matriz de habilidades fue propuesta por la Agencia de Calidad de la Educacién
el aflo 2020 a partir de la revisién de investigaciones, modelos, programas y expe-
riencias nacionales e internacionales en relacion a las habilidades socioemocionales.
La propuesta inicial fue sometida a consultas de expertos y entrevistas cognitivas
dirigidas a actores relevantes del sistema escolar chileno, y finalmente ajustada con el
objetivo de contar con un marco de referencia que sea pertinente al contexto escolar
chileno. A partir de esta definicion, se construye y valida un instrumento de medicion
con satisfactoria estructura factorial e indices de confiabilidad.
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Metodologia

Los casos que se presentan a continuacion corresponden a establecimientos educa-
cionales que fueron invitados a participar en este estudio con el objetivo de describir
y analizar su experiencia en la gestion de aprendizajes socioemocionales. Los estable-
cimientos se denominan segun su ubicacion geografica y constituyen una muestra
intencionada que podria servir de inspiracion y motivacion a otros establecimientos
a crear o fortalecer sus acciones para promover estos aprendizajes y el bienestar
socioemocional en su comunidad educativa. A su vez, sirven como insumo para que
la Agencia de Calidad de la Educacién pueda, a partir de estas cuatro experiencias,
generar recomendaciones y avanzar en la promocion de estos aprendizajes tan rele-
vantes en la educacion integral de nifios, nifas y jovenes.

Zona Sur Araucania Particular subvencionado
Metropolitano Sur Metropolitana Municipal
Zona Insular Los Lagos Municipal

Metropolitano Poniente Metropolitana Particular subvencionado
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Los establecimientos seleccionados participaron en Agencia Conecta durante
el afio 2022, actividad realizada por la Agencia de Calidad de la Educacion y cuyo
objetivo es orientar a establecimientos que tienen desafios e intereses comunes en
algun ambito de la gestidn escolar especifico y contingente, a partir de experiencias
concretas y destacadas de comunidades educativas en contexto de pandemia, y en
este caso en particular, en el ambito de la gestion de aprendizaje socioemocionales.
El caso del colegio Metropolitana poniente, es el Unico que no formd parte de esta
actividad y fue contactado directamente por la Agencia de Calidad de la Educacion.

Para conocer y profundizar en sus practicas de gestion de aprendizaje socioemo-
cional, se dised una entrevista semiestructurada, realizada el segundo semestre del
ano 2022, por medio de una videollamada de aproximadamente 90 minutos, en la cual
participaron informantes claves de cada establecimiento como directoras, jefes de
unidad técnica, orientadores, psicélogos y docentes. Complementariamente, fueron
revisadas las presentaciones y recursos de aquellos establecimientos que participa-
ron de Agencia Conecta.

Posteriormente, profesionales de la Agencia de Calidad de la Educacién analizaron
el contenido de las experiencias observadas y la informacion cualitativa fue sistemati-
zada y organizada en la descripcion de los casos a continuacion. En las conclusiones
se presentan categorias de analisis que han sido construidas con el objetivo de gene-
rar recomendaciones e identificar desafios para seguir avanzando en la promocion
de los aprendizajes socioemocionales.
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Cuatro casos
de observacion

COLEGIO ZONA SUR: PLAN DE EDUCACION EMOCIONAL
“No se puede ensenar lo que no se tiene” (Coordinador académico)

El colegio Zona Sur es un establecimiento particular subvencionado del sur del pais,
fundado en 1995. En la actualidad cuenta con educacion parvularia, basica y media
Humanista Cientifica y Técnico Profesional, con una matricula aproximada total de
1100 estudiantes. El establecimiento cuenta con gratuidad, no se exige cobro de
matricula ni mensualidad.

De acuerdo a la clasificacion socioecondmica realizada por el Simce, esta en el
grupo socioeconomico (GSE) medio bajo a medio. Adicionalmente, entre 2016 y 2019
obtuvo Categoria de Desempefno Medio, a excepcion de 2018, en que fue Alto. Cuenta
con Proyecto de Integracién, Jornada Escolar Completa, con cuatro horas de talleres
de libre eleccion.

Desde el ano 2000, aproximadamente, incorporan una metodologia de circulo,
cuyo objetivo consiste en fortalecer los aprendizajes transversales de alumnos y alum-
nas a través de la socializacion. Por otra parte, desde el 2018, se integra a la subven-
cion escolar preferencial, en coherencia con los origenes de su creacion destinada
a colaborar con el estado en la equidad de acceso a la educacién. De acuerdo a la
cuenta publica 2019, los recursos humanos incluyen 76 docentes y 57 asistentes de
la educacion, con un total de 133 funcionarios en el establecimiento.

A partir del afio 2019 comienza a priorizar la educacion socioemocional como un
pilar fundamental de su proyecto educativo. Cuatro fueron los factores que confluye-
ron y que llevaron al equipo directivo y la comunidad educativa a desarrollar el Plan
de Educacion Emocional.
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Como primer elemento, a partir del 18 de octubre del afo 2019, en el colegio se
presentaron diversas situaciones y tensiones con los y las estudiantes, que obligaron
al equipo directivo a reflexionar sobre como enfrentar el escenario: “sCémo canaliza-
mos esa efervescencia?”, sefala el coordinador académico ' que se preguntaron en
aquella ocasion, iniciando un proceso para conocer y escuchar los intereses y deman-
das de sus estudiantes. Por otro lado, en noviembre del mismo afio, la corporacion
sostenedora les solicitd pensar “La Nueva Escuela”, una iniciativa cuyo propodsito fue
replantear los objetivos institucionales, la mision del establecimiento y la definicion
de sus prioridades. Ambas situaciones ademas coincidieron con el cierre del ciclo del
Plan de Mejoramiento Escolar (PME), con su respectiva evaluacion y definicion de un
nuevo ciclo para los proximos cuatro afos. Finalmente, en marzo de 2020, se inicia la
crisis sanitaria y los confinamientos con las graves consecuencias socioemocionales
tanto en estudiantes como docentes, aumentando la necesidad de contencién, con-
flictos personales y familiares, deterioro de la salud mental, entre otras necesidades
frente a las cuales se vieron desafiados tanto en las competencias de los y las docen-
tes y la propia institucién, como en términos de recursos.

En este contexto, con la necesidad de abordar los aprendizajes socioemociona-
les en el colegio, una de las primeras acciones fue establecer un equipo de trabajo,
liderado por el coordinador académico y el encargado de convivencia escolar, que
apoyados por una asesoria psicoldgica externa, comenzaron un trabajo de revision de
programas de educacion emocional que pudieran servir como referentes conceptua-
les y tedricos para implementar el Plan de Educacion Emocional, el cual iba a ser parte
importante de la mirada estratégica del PME, estableciendo 4 ejes centrales en el Plan:

- Abarcar el ciclo escolar completo desde la educacion basica hasta la educa-
cion media, identificando que alrededor del 56 % de sus estudiantes realiza
su trayectoria escolar completa en este colegio: “Son nuestros estudiantes”,
expresa con compromiso el coordinador académico.

- Mirada de largo plazo, reconociendo que el Plan de Educacion Emocional
involucra cambios en la cultura escolar, en la forma de establecer vinculos
e interactuar entre si.

- Mirada organizacional, considerando el Plan de Educaciéon Emocional trans-
versalmente en todas las instancias del colegio, desde el equipo directivo,
apoderados, estudiantes, docentes y asistentes de la educacion, y cubriendo
todos los niveles y asignaturas.

- Basado en datos, utilizando la informacién del area socioemocional del
Diagnostico Integral de Aprendizajes y la contratacion de una organizacion
externa y privada que también aplica una encuesta de aprendizaje socioe-
mocional.

1En la practica, esta persona ejerce el rol de subdirector, por lo que sus funciones no son asociadas a UTP
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En conjunto con la asesoria psicoldgica externa, se identifico la necesidad de
comenzar el trabajo del Plan de Educacién Emocional primero con los funcionarios,
reconociendo que, en palabras del coordinador académico, “no se puede ensefar
lo que no se tiene”. Asi comienza un proceso de entrenamiento y capacitacion para
identificar, reconocer y gestionar las emociones con los y las profesores jefes de cada
curso, identificados como “la primera linea”, y entregar herramientas y compren-
sion sobre cdmo educar las emociones en las y los estudiantes. Luego continud este
entrenamiento con los inspectores del colegio, para seguir con el resto de docentes,
familias y finalmente con alumnos y alumnas. Cabe relevar que, aunque la asesoria
externa fue un apoyo importante, los esfuerzos de capacitacion y desarrollo de habi-
lidades para aproximarse a lo socioemocional fueron abordados desde la conviccion
de que la formacidén en servicio y con los propios recursos disponibles, era una opcion
que les daba mas seguridad de continuidad, pertinencia y sustentabilidad que la
intervencion de un externo.

Segun el coordinador académico del colegio, una de las principales dificultades
identificadas en la implementacion del plan fue la compleja situacion del retorno a
clases presencial, tras un largo periodo de confinamiento y educacién a distancia.
Segun indica, “sobreestimamos nuestras capacidades y subestimamos las necesi-
dades de los estudiantes”, reconociendo que esperaban que en marzo del 2022 sus
estudiantes regresarian mas parecidos a la imagen que guardaban de ellos y ellas
cuando empezaron las actividades remotas el afio 2020, pero se vieron enfrentados
a diversas dificultades, tales como la falta de socializacion, la apatia, el excesivo uso
de los teléfonos celulares, la ausencia de juegos en sus interacciones y aumento de
conductas agresivas.

Comenzaron entonces a hacer un listado de acciones que deberian implementar
para responder adecuadamente a las necesidades socioafectivas que se presentaban,
no obstante, al poco tiempo, cayeron en cuenta que la estrategia no es hacer mas
cosas ni rellenar el colegio con actividades como si fuera, en palabras del coordina-
dor académico “un arbol de pascua de cosas”, sino que comenzaron a resignificar
las actividades y las instancias que ya existian en el colegio. Dado que los tiempos
eran acotados y no se puede recargar de acciones, deciden entonces incorporar el
enfoque socioemocional en actividades que ya eran parte de la cultura institucional,
como la licenciatura, los consejos de curso, la metodologia de Aprendizaje Basado
en Proyectos y las Comunidades de Aprendizajes, en las reuniones técnicas de depar-
tamento y consejo de profesores, en la planificacion y evaluacion al interior del aula,
utilizando los lineamientos curriculares que ya establecen los objetivos transversales
y en asignaturas como Orientacion.
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Segun se pudo observar, en lugar de generar mas planes, el establecimiento iden-
tificd acciones que ya venian realizando y les dieron un nuevo significado en el PME.
En ese aspecto, el DIA ha servido como un elemento que permite generar indicadores
de mejoramiento: “Ha sido una poderosa herramienta de gestién para nosotros, lo
consideramos fundamental y esperdbamos que reemplazara al Simce”, sefiala el coor-
dinador académico. Esta evaluacion, junto a una encuesta externa contratada, reinen
un conjunto de competencias socioemocionales mas amplio. Para implementar estos
cambios se reconocio la necesidad de abordar el proceso de manera muy participa-
tiva, con todos los actores: “Es una vuelta mas larga para llegar donde mismo, pero
te garantiza que todos somos parte, y para la construccion y fortalecimiento de una
comunidad de aprendizaje”, sefiala el coordinador académico, utilizando para ellos
las reuniones de apoderados, los consejos de curso, el centro general de padres, el
de estudiantes, el propio Consejo Escolar, entre otros.

Todo esto se realiza con la conviccion que esta tarea no es ajena al proceso de
formacion académica integral de los y las estudiantes, sino que es una base que
posibilita el aprendizaje académico, una condicion necesaria para asegurar que esos
aprendizajes se puedan efectivamente llevar adelante, de manera efectiva, ademas
que esta explicitamente considerado en el curriculum nacional. Por lo tanto, también
implicé analizar el curriculum, seleccionar elementos, planificar, llevar a la practica
y evaluar lo abordado a través de las estrategias. Esto considera que el perfil del o |a
docente debe incorporar el dominio técnico de la asignatura, que de todas maneras
va a ser evaluado por el (la) sostenedor(a), la comunidad y las instituciones del sis-
tema educativo y el PEl se caracteriza por promover el vinculo socioemocional con
los y las estudiantes.

Esto implico el desafio de un cambio cultural en los equipos docentes, en el que
se deben involucrar como educadores socioemocionales y trabajar en conjunto con
especialistas como los profesionales de la psicologia o equipos psicosociales, incor-
porando la integralidad del curriculum en el aula, lo que implicé modificar practicas
de gestion pedagodgica, incluyendo la gestién de emociones en aula 2.

El mayor aprendizaje que reconocen fue asumir la complejidad de abordar los
aprendizajes socioemocionales desde la gestion escolar: “Si lo quieres tomar en serio,
es un proceso complejo. No admite ninguna simplificacién”, reconoce el director
académico, aceptando que muchas cosas no van a funcionar. También aprendieron a
diferenciar que, por un lado, la educacion socioemocional no puede responder exclu-
sivamente a la contencion inmediata ni la respuesta a la crisis, activando los meca-
nismos de derivacion y de apoyo psicosocial en el colegio, sino que es importante
generar procesos de ensefanza y aprendizaje sobre las habilidades para reconocer
las emociones, para resolver adecuadamente los conflictos, para colaborar y dialogar,
ser empatico, cultivar la autoestima, etc.

2Modelo basado en “Las Palancas del Liderazgo Escolar”, de Paul Bambrick Santoyo.
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Desde la planificacion y el acompafamiento, se ha intencionado dar cuenta y
evidenciar en aula el Objetivo de Aprendizaje Transversal, lo que ha significado un
proceso colectivo de aprendizaje y crecimiento profesional.

A nivel de gestion directiva y estructura del establecimiento, la organizacion for-
mal resulta similar a la de cualquier establecimiento, con la particularidad de que
existen dos coordinadores de ciclo para educacion media, uno en TP y otro en HC;
y dos coordinadores de ciclo en educacion parvularia y basica, uno para los niveles
de prekinder a 2,° y otro de 3° a 6° basico. No obstante, desde el punto de vista de la
coordinacion, lineamiento de actores y decisiones, ademas de las reuniones semana-
les del equipo directivo, se agrega el espacio “Técnico Curricular” que integra a las
jefaturas de departamentos de asignaturas al equipo anterior; ademas se suma una
tercera instancia denominada “Equipo de Gestion”, que integra a los participantes
de los espacios ya mencionados, a apoderados(a) y estudiantes, haciendo hincapié
en el caracter decisional de estos espacios.

Finalmente, uno de los desafios que fueron identificados es documentar vy sis-
tematizar la experiencia del colegio en el disefio e implementacién del PME, con la
descripcion de las acciones orientadas a la Educacién Emocional, con el objetivo
de compartir su experiencia a cualquier establecimiento educacional interesado en
tomar referencias y aprendizajes de la trayectoria realizada hasta la fecha por este
establecimiento.




26 - Desafios y buenas practicas para el aprendizaje socioemocional

COLEGIO METROPOLITANO SUR: BLOQUE SOCIOEMOCIONAL
“Es como una asignatura mas” (Encargado de convivencia escolar)

Es un establecimiento educacional dependiente de una corporacion municipal de la
Zona Sur metropolitana, nace en 1987 ante la necesidad de la comunidad del sector
de contar con una escuela cercana a sus hogares y que pudiera atender sus deman-
das y expectativas educacionales. En 1988, y también como una solicitud expresada
por la comunidad, se autoriza a la escuela impartir Educacién Basica de Adultos en
horario vespertino y al finalizar el mismo afo se autoriza el funcionamiento al 2.°
Nivel de Transicion de Educacion Parvularia. En 2013 se produce la fusién entre dos
establecimientos, proceso de transicion que durd aproximadamente cuatro anos,
tiempo en el cual se construyd un nuevo edificio. Actualmente, el establecimiento se
ubica en un sector residencial de la comuna, cercano a transporte publico, servicios
y organizaciones sociales, como juntas de vecinos, clubes deportivos, un policlinico
y un centro cultural.

De acuerdo a los datos de Simce, su poblacion escolar corresponde mayoritaria-
mente a GSE medio bajo. Su Categoria de Desempefio entre 2016 y 2019 fue Insu-
ficiente, pero con tendencias fluctuantes y un puntaje anual cercano al punto de
corte para cambio de categoria. Cuenta con Programa de Integracion Escolar, apoyo
al aprendizaje y ayudante en sala en 1.° y 2.° basico, salud escolar JUNAEB, Recreo
Entretenido, Habilidades Para la Vida y Salud Mental Escolar, entre otras.

Su Proyecto Educativo Institucional define entre sus sellos ser una institucion edu-
cativa inclusiva, valdrica e integradora, declarando en su misién la creencia de que la
escuela es el mejor lugar para promover la integralidad y la buena convivencia. Ade-
mas del equipo directivo, cuenta con aproximadamente 25 docentes y 30 asistentes
de la educacion, para una matricula sobre los 500 estudiantes.

La directora actual inicia su periodo el afio 2017, identificando como uno de sus
principales desafios mejorar la convivencia escolar, dada la hostilidad y agresividad
que caracterizaba el ambiente escolar, tanto entre estudiantes como entre adultos(as):
“Era una escuela bien complicada”, sefala, con varias denuncias en la Superinten-
dencia incluidas, explicando que esta tension en la convivencia se creo a partir de la
fusion de ambos establecimientos. Dentro de sus facultades, dado que fue electa por
Alta Direccion Publica (ADP), conforma su propio equipo integrado por un encargado
de convivencia escolar y una encargada de Orientacion.

Esto implicé dos grandes focos de trabajo: en primer lugar, instalar y normalizar
procesos pedagogicos en el establecimiento, y en segundo lugar, abordar el grave
problema de convivencia escolar en la comunidad escolar.
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De esta forma, se impulsan transformaciones bajo la conviccion de que “la convi-
vencia tenia que entrar al aula” a través de la organizacién de los espacios y la rutina
escolar, la coordinacion y articulacion de los equipos de trabajo de Orientaciéon y
convivencia escolar 3, la planificacion y evaluacion sistematica de los objetivos y ejes
curriculares de la asignatura de Orientacidn, pero principalmente, a través del forta-
lecimiento de las instancias de participacion con consejos escolares ampliados, en
los cuales todas las voces fueron escuchadas, propiciando el respeto, el didlogo y la
confianza, transformando gradualmente la cultura escolar hacia el logro de objetivos
comunes y mejor convivencia.

Resulta relevante que la concepcién de convivencia se funde en lo curricular, es
decir, la convivencia como parte del curriculum, no solo como una herramienta para
avanzar en objetivos de aprendizaje de asignaturas. Por ello, la accion inicial se basa
y se funda en el curriculum, en este caso de Orientacién, que entrega un soporte
para generar acciones para mejorar la convivencia, lo cual no se estaba haciendo en
la escuela. Se tratd de fortalecer la politica nacional de convivencia en la escuela en
conjunto con la promocion de los ejes curriculares de Orientacion, para llegar efecti-
vamente a la sala de clases y a todos los actores y espacios de la escuela.

Esto implicd un gran cambio cultural en el establecimiento, en primer lugar, invo-
lucrar a todos los actores para avanzar en los dos objetivos estratégicos relevantes:
“Instalar una cultura de la mejora”, en palabras de la directora. En este punto, desde
la gestion escolar, la participacion tuvo un rol muy relevante, que permitié convo-
car a toda la comunidad a los Consejos de Profesores, apoderados(as), estudiantes,
asistentes, para hacerlos parte de la construccion de una cultura inclusiva y del res-
peto, donde todos los actores tienen voz y participacion. De cada cuatro consejos
de profesores al mes, tres de ellos son consejos ampliados con todos los actores de
la comunidad escolar y solo uno con docentes exclusivamente.

Se comenzé a dar un caracter formativo al rol de inspectoria, orientacion y convi-
vencia. Esto demando un esfuerzo importante de coordinacion entre los equipos, que
implico la construccion de canales de comunicacion, instancias formales de reunidn,
planteamientos de objetivos comunes y articulacion de acciones coherentes entre
si. Junto a lo anterior, inicid un proceso autogestionado o autoagenciado de forma-
cion y capacitacion a docentes y asistentes de la educacion, convencidos de que
esto permite dar sustentabilidad a las iniciativas de formacion y transformacion real
de las practicas y cultura escolar, lo cual implicé la instalacion del Consejo Escolar,
que antes no funcionaba; y la creacion del Centro de Madres, padres y apoderados,
denominado asi por la mayoritaria presencia de mujeres. Esto abrio la posibilidad de
trabajar con las familias, que son un soporte fundamental del trabajo en la escuela. La
directora cuenta que esto permitio crear un “tejido” de elementos que ha entregado
solidez y sustento para reparar y mejorar la forma de vincularse y relacionarse en el
colegio.

3 Compuesto por la orientadora, encargado de convivencia, psicéloga y trabajador social.
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En este proceso se encontraba el colegio cuando tuvieron que cerrar sus puertas
producto de la pandemia. El colegio responde ante esta emergencia recogiendo las
orientaciones de la OMS, entregando primeros auxilios psicoldgicos; y a las recomen-
daciones del Ministerio de Educacién y de la Agencia de Calidad de la Educacioén,
brindando los apoyos necesarios para afrontar lo mejor posible la catastrofe. Esto
incluyé considerar la priorizacion de objetivos curriculares, otorgando cierta flexibi-
lidad y el mandato u orientacion de hacerse cargo de lo socioemocional, lo que les
permitié dar sustento a las decisiones y acciones emprendidas.

Una de las acciones impulsadas frente la emergencia fue la Revista Holistica, la
cual correspondia a un conjunto de material impreso que las familias recogian men-
sualmente con una programacion de objetivos, actividades y recursos que integraban
asignaturas como Arte, Musica, Educacion Fisica, Religion, Orientacién y los Indica-
dores de Desarrollo Personal y Social, la cual era devuelta al mes siguiente y poste-
riormente revisada por los equipos profesionales. Esta iniciativa fue positivamente
evaluada por la comunidad educativa, puesto que permitid mantener una vinculacion
con las familias, levantar informacién relevante sobre la situacion que vivian los y las
estudiantes, conocer su estado socioemocional y brindar respuestas y apoyos perti-
nentes frente a sus necesidades.

Luego de proveer dispositivos electrénicos con acceso a internet a las familias,
mediante recursos autogestionados, se implementaron las clases en linea. En ese
contexto y el posterior retorno gradual a las clases presenciales, la Revista Holistica
fue siendo progresivamente reemplazada por El Bloque Socioemocional, un disposi-
tivo pedagogico elaborado y planificado por el equipo de orientacidon y convivencia,
aplicado en aula por los y las docentes los primeros 15 minutos de la jornada escolar,
tres dias a la semana, siendo el viernes el dia en el que se profundiza mas el tema de
la semana. “Es como una asignatura mas”, sefala el encargado de convivencia, que
incorpora la educacion socioemocional, el curriculum de la asignatura de Orientacion
y los IDPS con una estructura metodoldgica que fomenta la reflexion y el pensamiento
critico. Semanalmente se elige un eje de Orientacién y lo vinculan con uno de los IDPS
y con un indicador de evaluacion del curriculum de Orientacion, se elaboran activi-
dades, se preparan recursos con imagenes y videos y una ruta de trabajo, articulado
en subciclos entre prekinder a 2.° basico, 3.° a 5.° basico y 6.° a 8.° basico.

Aunque los equipos docentes han sido parte de las instancias de decisién, ha
habido dudas e inseguridades sobre como implementar este espacio en el aula, que
se han ido diluyendo en la medida en que han sido acompafados, orientados y capa-
citados en el disefio y la metodologia propuesta por el equipo de convivencia y orien-
tacion, desarrollando las competencias para adaptar e implementar esta estrategia.
Con ello, el Blogue Socioemocional ha tenido un importante avance en cantidad y
frecuencia en que es realizado por los y las docentes en forma autonoma.
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Por otro lado, reconocen que este bloque ha permitido fortalecer el vinculo con sus
estudiantes, puesto que las tematicas que son trabajadas favorecen y promueven el
respeto, la confianza, la seguridad, la escucha y la contencion, entregando informa-
cion valiosa sobre como son, qué sienten y qué piensan. Reconocen que también ha
permitido mejorar el clima afectivo al interior del aula, aumentando la participacion
y el involucramiento en las actividades pedagogicas y del colegio, mejorando el sen-
tido de pertenencia. Ademas, indican que los y las estudiantes logran reconocer sus
emociones, necesidad de regularse, de contencion, pedir ayuda, entre otros; y que
ese ha sido un indicador muy relevante de su desarrollo integral. Este proceso a su
vez estuvo vinculado al Plan de Desarrollo Profesional Docente, que incluye acciones
de autocuidado emocional docente, desarrollo profesional y apropiacion curricular.

En cuanto a los aprendizajes, sefalan que han desarrollado la capacidad de auto-
gestionar sus propias iniciativas, innovaciones generadas por la misma escuela,
tomando muy en serio la necesidad de incorporar la educacion emocional y com-
prendiendo que esta y la convivencia son una parte indisociable de los aprendizajes.
Ademas se logro utilizar recursos para su gestion a través de la inclusion formal de
estas acciones en su PME.

Por otro lado, la escuela se ha convertido en un Centro de Practica Profesional,
acogiendo a estudiantes de Trabajo Social y Pedagogia, lo que les ha permitido desa-
rrollar iniciativas especificas como una radio, salidas pedagdgicas y actividades ludi-
cas transformandose en un apoyo relevante e innovador que ha fortalecido la gestion
pedagdgica y de convivencia.

Reconocen que aun tienen como desafio poder evaluar el aprendizaje socioemo-
cional, ante lo cual, toman como referencia el Cuestionario Socioemocional del Diag-
nostico Integral de Aprendizajes (DIA), con jornadas de analisis de datos y decision
de acciones a futuro, para intervenir en los aspectos prioritarios de estas materias,
junto con las y los profesores. No obstante, esta pendiente evaluar el impacto en el
desarrollo formativo del estudiantado.

Pese a ello, la red comunal de orientadores ha avanzado en la elaboracion de un
instrumento comun y colectivo de evaluacién de cobertura de Objetivos de Apren-
dizaje en Orientacion 7.° basico, lo que constituye un avance muy relevante, ademas
de la propia existencia y funcionamiento de la red, en la que el colegio Metropolitano
Sur, tiene un liderazgo destacado.

También reconocen como un desafio, mejorar y profundizar la participacion, invo-
lucrando la voz de mas estudiantes y mas apoderados(as) para que se hagan parte
de su proyecto educativo.
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COLEGIO ZONA INSULAR: ESTRATEGIA DE ENSENANZA EFECTIVA

“Hoy dia, yo hace 4 aiios no habria dicho esto, es fundamental, quizas el factor mas
importante para la creacion de aprendizajes” (Jefa Unidad Técnico Pedagogica)

Este establecimiento insular de dependencia municipal, rural, de dificil acceso y poca
conectividad, adquirio la actual denominacion de “liceo” en 2021, pues antes se tra-
taba de una escuela basica rural, que tuvo que integrar a su matricula estudiantes de
la educacion media técnico profesional de un establecimiento particular subvencio-
nado de la zona que dejo de funcionar. Su matricula también aumenté porque recibe
estudiantes de otra comuna y dependencia, que por via maritima tienen mayor cer-
cania, aun en el contexto de alejamiento en que se encuentra. El Proyecto Educativo
Institucional (PEI) plantea que el establecimiento nace con el objetivo de entregar
una oportunidad de educacion de calidad a nifios, nifias y jovenes de sectores con
escasa o nula conectividad hacia zonas urbanas, por lo que desde sus inicios ofrece
educacion basica completa e internado, para facilitar la permanencia en el sistema
escolar a estudiantes de la peninsula y el sector costa de la comuna. A partir de
2011, amplia su cobertura a educacion media y desde 2014 a educacion parvularia,
con una matricula cercana a los 200 estudiantes. De acuerdo al Simce, su poblacion
escolar corresponde mayoritariamente a GSE medio bajo. Durante 2016 y 2017, man-
tuvo Categoria de Desempefno Medio, bajando a Insuficiente en 2018 y subiendo a
Medio-Bajo en 2019.

Los aprendizajes socioemocionales comenzaron a tomar fuerza y mayor relevancia
en el liceo a partir de las consecuencias del confinamiento de la pandemia por Covid-
19. Durante este periodo y dadas la compleja situacion de la emergencia sanitaria, el
2020 hubo mucho acompanamiento y acercamiento de funcionarios del colegio a
las familias. Semanalmente llegaban a entregar y recoger material a las casas de los y
las estudiantes, manteniendo el contacto y la comunicacion, complementada con un
programa de radio que transmitia una hora todos los dias de la semana para compartir
informacion sobre asuntos pedagogicos. Por su parte, a través de encuestas via What-
sapp, elaboradas por el propio equipo de convivencia, identificaron que los mismos
estudiantes reconocian la necesidad de mas apoyo, mayor regulacion y una valora-
cion de las actividades presenciales. En tanto, una gran mayoria de las madres, padres
o apoderadas consideraban en estas mismas encuestas que sus hijos(as) necesitaban
apoyo psicolégico. Muy importante también fue el apoyo recibido por profesionales
del Centro Comunitario de Salud Familiar, quienes realizaron charlas y atenciones a
estudiantes y familiares del colegio durante el retorno gradual a la presencialidad.

Sobre este contexto, la directora indica que: “Los resultados de las encuestas nos
estaban indicando que la gente nos estaba diciendo claramente: necesitamos a la
escuela, necesitamos que los profesores colaboren en la formacion de nuestros hijos”.
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Durante el retorno gradual a las clases presenciales, se presentaron situaciones
de malos tratos y conflictos al interior de las salas de clases; se observé una pérdida
de rutinas y habitos de aprendizaje que generaron dificultades a la labor docente,
estudiantes con poca autorregulacion, pérdida de habilidades sociales y problemas
de comportamiento; que no permitian generar los espacios adecuados de aprendi-
zaje, especialmente en quienes llegaron a ensefianza media, sin haber cursado 7.°
y 8.° basico de manera presencial en el establecimiento. “Todos fuimos haciendo
este descubrimiento que lo socioemocional es muy relevante para crear un clima de
aprendizaje 6ptimo y adecuado, y que ellos también se sientan protegidos, seguros
y en confianza”, indica la Jefa de UTP al respecto.

Segun indica el encargado de convivencia escolar, surge entonces la necesidad
de hacer algo y “entre todas estas conversaciones, en algiin momento, se empezaron
atirar ideas, y empezamos a hablar de la actitud y como podriamos empezar a traba-
jarlas en el aula para generar un mejor ambiente de aprendizaje”. Desde entonces se
establece un acuerdo de explicitar de manera escrita las actitudes en las planifica-
ciones y al inicio de cada clase, porque si bien estan definidas y dadas por las bases
curriculares para cada asignatura, faltaba saber cémo llevarlo a la practica. Esto fue
evolucionando gradualmente, incorporando progresivamente la participacion de las
y los estudiantes para que dieran ejemplos sobre coémo se puede trabajar la actitud
y se comprometieran a entrenarla y practicarla durante la clase y a buscar maneras
de evaluarla.

Esta idea crecio tanto que se incluyd como una Estrategia de Ensefianza Efectiva
en el PME en abril del 2021. Actualmente la Unidad Técnica del Liceo monitorea en
forma trimestral que el planteamiento de los Objetivos de Aprendizaje Transversales
(OAT) en la planificacion indigue claramente la habilidad, el contenido, la estrategia
pedagdgicay la actitud esperada en todas las asignaturas y en todos los cursos, junto
con acompanfar y orientar al equipo docentes.

Al inicio de cada clase se pide a los y las docentes declarar el OAT que se va a tra-
bajar y a través de un didlogo pedagdgico con sus estudiantes promover la compren-
sion de la actitud, por ejemplo, a través de preguntas como ¢Por qué es importante
abordar de manera flexible y creativa un problema matematico? O ;Coémo trabajamos
de manera rigurosa la escritura?, abriendo una conversacion que es retomada regu-
larmente durante el desarrollo de la clase, y que finaliza con actividades de meta-
cognicion para que las y los mismos estudiantes expongan cémo han utilizado estas
actitudes y reflexionen como les ha servido para el cumplimiento de los objetivos. Asi,
el docente de Matematicas, por ejemplo, puede preguntar al finalizar su clase: ;En qué
momento de la clase ustedes creen que utilizaron estas actitudes”. Este proceso ha
ido extendiéndose como una practica y actualmente la mayoria de las y los docentes
la implementan en sus clases.




32 - Desafios y buenas practicas para el aprendizaje socioemocional

Inicialmente hubo dudas por parte de algunos docentes sobre como implementar
esta acciodn, quienes se preguntaban cudanto tiempo les tomaria aplicarla o como
hacerla, sin saber con claridad como implementar y llevar al aula las actitudes defi-
nidas en los programas. Frente a estas inquietudes, se inician jornadas de formacion
interna, que incluian modelaje con algunos(as) docentes, en instancias en que com-
partian con otros(as) grabaciones de sus clases, generando reflexiones y conversacio-
nes pedagodgicas que incentivaron a probar y a experimentar: “Porque todos vamos
evolucionando en este camino de implementacion”, segun sefala la jefa de la Unidad
Técnico Pedagodgica, realizando también acompanamientos, observaciones y apoyos
en aula. A juicio de los entrevistados, aun identifican mayor resistencia en docentes
de ensefanza media, dada la propia estructura de asignaturas y especialidades; y
también por parte de algunos adolescentes que adoptan una actitud mas bien opo-
sicionista e indiferente frente a esta iniciativa.

Estos esfuerzos por implementar la ensenanza efectiva muy pronto fueron valo-
rados por docentes y apoderados(as), puesto que se dan cuenta que promueve la
alfabetizacion emocional, la identificacion de actitudes como la perseverancia, la
creatividad, el respeto, entre otras. El equipo ademas reconoce una mejora en el clima
del aula que ayuda a generar condiciones favorables para el aprendizaje. Reconocen
que sus estudiantes, al comprometerse con estas actitudes, se autorregulan y han
aumentado sus periodos de concentracion y haciendo mas efectivos los tiempos
de trabajo. Se ha observado también una mayor apropiacion curricular en cuanto a
implementacién y evaluacion de lo actitudinal por parte de las y los docentes.

La jefa de UTP sintetiza esta experiencia: “Tengo yo al menos la absoluta certeza
de que trabajar lo socioemocional es una inversion para llegar a aprendizajes que en
algun momento si van a ser premiados. Porque generamos un ambiente bueno en la
sala, con estudiantes que pueden autorregular sus actitudes, claramente van a tener
mejores aprendizajes donde no ocurra eso”.

Los elevados porcentajes de respuestas favorables en el foco de gestion de los
aprendizajes socioemocionales del DIA fueron leidos por el equipo directivo y docente
como una confirmacién y reconocimiento del esfuerzo realizado por desarrollar estas
habilidades socioemocionales, en contraste con los menores porcentajes del foco
desarrollado, a partir del cual interpretan como un desconocimiento por parte de los
y las estudiantes sobre cémo cumplir con estas actitudes y con lo que se espera de
ellos.

El gran desafio que reconocen por delante es como avanzar hacia la evaluacion de
la actitud. Se reconoce la necesidad de trascender las evaluaciones que conducen a
una nota o un puntaje hacia una evaluacion formativa y cualitativa y de largo plazo,
que reporten cambios en las actitudes de alumnos y alumnas, lo que implica modificar
ciertas tradiciones y paradigmas referidos a la evaluacion.
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El equipo directivo, las y los docentes y quienes se encargan de la convivencia
escolar del liceo, a partir de una actitud creativa, reflexiva y colaborativa para evaluar
y revisar continuamente sus propias practicas; explorando y atreviéndose a probar
acciones para responder de la mejor manera; y gestionando y aprovechando los
recursos que tienen a su disposicion, ahora se enfrentan con mejores herramientas
al gran desafio que tienen de educar a los nifos, ninas y adolescentes para crear
mejores ciudadanos y mejores personas.

COLEGIO METROPOLITANO PONIENTE: MINDFULNESS EN EL CON-
TEXTO ESCOLAR

“Meditar hace bien a mi cerebro y me hace bien a mi” (Orientadora primer ciclo
educacion basica)

Es un establecimiento particular subvencionado de la zona poniente metropolitana,
con participacion de la comunidad cristiana asociada a una parroquia de espiritua-
lidad jesuita, fundado en el sector para dar educaciéon de calidad a poblacion con
mayores necesidades socioecondmicas. En 1993, comienzan las clases en dos cursos
y en 1994, abren sus puertas y matricula a 1.° basico en su actual ubicacion. Desde
201, cuentan ademas con educacién de adultos Cientifico Humanista, educacion
media Técnico Profesional y Cientifico Humanista y educacion bésica y prebasica,
alcanzando una matricula superior a los 1.000 estudiantes. El mismo afo se incorpora
al Proyecto de Integracion Educativa (PIE) del Mineduc. Segun el Simce, su poblacion
escolar corresponde mayoritariamente al GSE medio. Entre 2016 y 2019, obtuvo Cate-
goria de Desempefo Medio.

Su Proyecto Educativo Institucional sefala que buscan formar nifios y nifas cons-
cientes, capaces de trascender, agentes de cambio y protagonistas de sus circuns-
tancias. Centrado en el espiritu jesuita promueve un curriculum enfocado en el ser
humano en sus dimensiones afectiva, social, espiritual, moral, ética y fisica.

En cuanto a la organizacion del establecimiento, existen equipos en cada ciclo
de la educacion basica, integrados por una coordinadora de ciclo, una coordinadora
académica, una orientadora, un equipo de bienestar escolar, compuesto por una psi-
cologa y un profesional de formacién pastoral, y el equipo del Proyecto Integracion
Escolar.

El afno 2017 llegaron varias personas nuevas, incluidos varios miembros del equipo
directivo y la entrevistada, psicéloga y orientadora del primer ciclo de educacion
basica, que en conjunto con la jefa del equipo de orientacion de tal ciclo, quien tam-
bién es parte del equipo directivo, comparten el interés de integrar la educacion emo-
cional y espiritual para el desarrollo personal de los y las estudiantes y no reducirla
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a los aprendizajes puramente académicos. Reconociendo que no contaban con las
herramientas y conocimientos para apoyar adecuadamente a los y las docentes en el
aula, de modo de aportar con un buen programa de orientacion, comienzan a buscar
apoyos externos consultando varios servicios de organizaciones externas. Una de las
profesoras del colegio propuso a una ONG cuyo servicio consiste en implementar
técnicas de mindfulness en la sala de clases.

La idea no convencia a todos los miembros del equipo directivo ni tampoco a
algunos(as) docentes, puesto que ya habian intentado implementar la meditacion en
iniciativas anteriores con resultados desalentadores, ante lo cual hubo quienes adop-
taron una actitud incrédula frente a este nuevo intento, planteando dudas acerca de
la conveniencia de la iniciativa. La evidencia neurocientifica que acompana y funda-
menta la propuesta de esta ONG, respecto a los efectos de la meditacion en el cere-
bro y el comportamiento humano, fue un elemento clave para justificar y apoyar la
apuesta. Por otro lado, se argumenté la relacidon que tiene la meditacion con el cultivo
de la espiritualidad, elemento con importante presencia en el PEl del establecimiento,
lo que contribuyo a que finalmente se aprobara esta iniciativa.

El proceso se inicié durante el segundo semestre del aflo 2018 con 6 sesiones
de meditacion con estudiantes de 2.° basico con tres respiraciones, las cuales van
aumentando en tres respiraciones mas cada semana. La orientadora del primer ciclo
de educacion basica entrega mas contexto: “Es impresionante como los nifios al prin-
cipio no son capaces de mantenerse tranquilos, juegan y molestan y hacen sonidos
burlescos cuando respiran y luego las 19 respiraciones se hacen faciles”.

El proceso continud el 2019, incluyendo también los cursos de 3.° basico, que
pudieron terminar el proceso completo de 12 semanas, el cual consiste en establecer
una rutina de meditacion tres veces a la semana con su profesor jefe, en sesiones a.m.
de 20 estudiantes. Estas sesiones también incluyen educaciéon socioemocional, regu-
lacion de emociones, se educa sobre el funcionamiento de la mente, se promueve la
bondad y la compasion, llegando a realizar 19 y hasta 21 respiraciones seguidas, con
estudiantes con diversas dificultades como problemas de comportamiento, necesi-
dades educativas especiales y trastornos del espectro autista. También se hizo un
esfuerzo por vincular las sesiones con los objetivos de aprendizaje de Orientacion.

Para incluir las sesiones de meditacion tuvieron que realizar cambios en la rutina
y el calendario escolar en las mafianas, cambiando algunos horarios, interrumpir el
curriculum regular y contar con el apoyo del o la docente asignada en el horario de
la meditacion, lo cual dificultd la implementacion. En la actualidad aun encuentran
dificultades y, de hecho, se reconoce que no funciona en todo el colegio.
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Pero como conclusién general sobre la recepcion del trabajo, la orientadora dice:
“No todos los estudiantes engancharon al tiro. No todos los profesores engancharon
al tiro, pero de a poco se fueron sumando y fue un trabajo super bonito”.

Con la pandemia y la interrupcién de las clases presenciales se intenté continuar
y adaptar las practicas de meditacion, enviando videos y guias, las cuales no fueron
suficientes para mantener y continuar la rutina que es parte fundamental del proceso
para la obtencién de los resultados esperados. El afio 2021 se implementaron clases
virtuales de Orientacion con algunos profesores y profesoras que ya sabian y habian
recibido la capacitacion e incluian las respiraciones al inicio de sus clases.

Las actividades remotas y virtuales a partir de la pandemia contribuyeron a dar la
posibilidad de capacitar a una mayor cantidad de docentes, posibilitando expandir
el conocimiento y la metodologia de trabajo, proporcionando un entendimiento y
lenguaje en comun de las técnicas de meditacion. Por otro lado, la crisis sanitaria
permitio priorizar y dar mayor espacio y flexibilidad a la educacién socioemocional, y
a juicio de la entrevistada, mayor aceptacion de estas acciones por parte del equipo
directivo.

El trabajo con la ONG se retoma el segundo semestre del afio 2021 con nifios y
nifnas de tercero basico, pero bajo condiciones de aforo reducido y turnos, lo cual
complicé la implementacion y se trabajo solo con algunos profesores en las horas
de Orientacion, que ya habian recibido capacitacion. Con respecto a las y los estu-
diantes que habian sido entrenados en la meditacion el afio 2018 y que retornaron
a la escuela el 2021 luego de la pandemia, se observo que recordaban conceptos y
ejercicios, incluso hubo quienes reconocieron seguir meditando en este periodo de
interrupcion, despertando el interés y la curiosidad de los docentes del segundo ciclo
sobre la efectividad de esta estrategia.

Este ano 2022 las meditaciones se implementan solamente en la educacion basica,
puesto que han observado que funciona mejor en el primer ciclo, siendo un aparente
elemento favorecedor el hecho de que los nifos y las nifas de este nivel se relacio-
nan predominantemente con un(a) mismo(a) docente, con quien comparten varias
horas pedagdgicas al dia en diversas asignaturas. Pareciera ser también que, para que
funcionen las sesiones de meditacion, debe haber una relacién de confianza y segu-
ridad entre el o la docente y sus estudiantes. Ademas, han observado una respuesta
positiva por parte de estudiantes mas pequefos, especialmente en 2.° y 3.° basico,
quienes ven estas actividades como un juego, no les da verglienza y lo pasan bien, en
comparacion con los y las adolescentes, mas resistentes a cerrar los ojos y comentar
un poco sobre su mundo interno. Por otro lado, no ha sido permanente el equipo de
Orientacion en los demas ciclos, lo cual ha dificultado la continuidad del proceso.
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Una de las dificultades que se han observado en la implementacion de esta inicia-
tiva, se debe justamente a la rotacion de docentes y profesionales del establecimiento,
en especial en los ciclos mayores, perdiendo las competencias y conocimientos reci-
bidos durante las jornadas de capacitacion, lo cual amenaza la continuidad necesaria
para obtener buenos resultados. Por lo tanto, resulta necesario cuidar a los equipos
profesionales capacitados y generar las condiciones suficientes para ser cada vez
mas independientes de la presencia de la ONG, posibilitando que el establecimiento
pueda llevar adelante la iniciativa, con sus propios recursos y de forma auténoma.

Una segunda dificultad observada refiere a la actitud distante por parte de varios
docentes, que argumentan que los aprendizajes socioemocionales son un asunto
que deben recaer en profesionales encargados de convivencia, de Orientacion y de
los equipos psicosociales. Han aprendido que para obtener buenos resultados las y
los profesores deben estar involucrados, convencidos y motivados de implementar
esta estrategia en sus clases. Finalmente, también se han observado resistencias por
parte de algunas familias, que perciben en estas meditaciones una contradiccion a
sus creencias religiosas.

No obstante estas dificultades, se han identificado beneficios en los estudiantes,
quienes ya estan entrenados en prestar atencion a la respiracion y es utilizada como
una estrategia para regular emociones intensas. Hay quienes son capaces de reco-
nocer sus emociones, algunos(as) acompafan y ayudan a otros(as) a respirar juntos
frente a una situacion dificil, por ejemplo. Ademas, hay docentes que incluyen estas
practicas en sus clases y también antes de las pruebas, por iniciativa propia, puesto
que observan que tras la meditacion los y las estudiantes logran una mejor concen-
tracion.

En cuanto al uso del Diagnéstico Integral de Aprendizaje, la orientadora del primer
ciclo reconoce que no fue utilizada la Actividad Socioemocional correspondiente al
nivel, debido a que el establecimiento viene implementando hace varios afios en el
nivel parvularioy en 1.° y 2.° bésico actividades para educar las emociones. Por ejem-
plo, estan muy presentes herramientas como “el monstruo de los colores”; “el diario
emocional”, en el que trabajan con sus familias semanalmente; un “emocionario”, que
permite identificar las emociones en distintos momentos del dia; un “alfabeto de la
respiracion”, entre otras. Con todo, el establecimiento participd en el DIA en otros
niveles, aportando con informacién novedosa que permitié realizar un diagnostico
general de los aprendizajes socioemocionales de los y las estudiantes.
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Conclusiones

La importancia de una educacion integral

Segun la revision y el analisis realizado, la educacion centrada exclusivamente en los
aprendizajes académicos y en el desarrollo de habilidades cognitivas, no necesaria-
mente permitira enfrentar los grandes desafios que se presentan diariamente en la
trayectoria de vida de las personas. Una educacion integral es imprescindible para
desenvolverse adecuadamente tanto en nuestra vida privada como en el espacio
escolar y laboral.

Aprender a colaborar, trabajar en equipo, resolver adecuadamente los conflictos,
construir acuerdos, reconocer y gestionar las propias emociones, ser empaticos con
los y las demas, perseverantes en las tareas y actividades, y contar con una adecuada
autoestima, son aprendizajes clave en la educacion de nifios, nifias y jovenes. Para
ello, se requiere de un contexto social y emocional adecuado, basado en la confianza,
el respeto y la buena convivencia. Es decir, para que la educacion sea efectiva'y cum-
pla con sus objetivos, requiere que sea integral y aborde un campo amplio de areas
del ser humano, incluidas las habilidades socioemocionales
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La conviccion de los equipos de trabajo liderados por el equipo directivo

Los casos observados en esta presentacion, inician su trayectoria en el desarrollo de
acciones para promover los aprendizajes socioemocionales, a partir de la conforma-
cion de un equipo de trabajo que comparte la conviccion acerca de la necesidad y la
importancia de ofrecer a sus estudiantes una educacion integral, para abordar no solo
aprendizajes del area académica e intelectual, sino también aprendizajes para mejorar
la convivencia escolar, para desarrollar habilidades sociales y actitudes necesarias
para formar personas con mas y mejores herramientas para enfrentar los desafios
presentes y futuros. Pudimos observar en los cuatro casos que esta conviccion y
motivacion por invertir esfuerzos y recursos para ofrecer una educacién mas integral,
fue conducida y liderada por algin miembro del equipo directivo, confirmando una
vez mas la importancia del liderazgo escolar en la efectividad de los aprendizajes y
en el mejoramiento escolar, que ha sido ampliamente documentado en la literatura
especializada a nivel nacional e internacional (Leithwood, Day, Sammons, Harris, &
Hopkins, 2008; Bellei, Valenzuela, Vanni & Contreras, 2014; Weinstein & Mufioz, 2017).

Acciones organizadas y coordinadas

A partir de los casos observados, se constata que el equipo de profesionales con
este interés en comun de ofrecer una educacion integral es muy diverso, incluyendo
a miembros del equipo directivo, jefes(as) de unidad técnico pedagdgica, encarga-
dos(as) de la unidad de Orientacion, psicologos(as), docentes, etc., y muy probable-
mente cada comunidad educativa conforme un equipo especifico para responder a
sus necesidades particulares.

En cuanto a los casos observados, han sabido estructurar y organizar sus acciones
para promover el aprendizaje socioemocional a partir de la identificacidon clara de
necesidades, definicion de objetivos comunes, asignacion de roles y responsabilida-
des, distribucion de tareas, etc. A partir de un proceso de ensayo y error, y de experi-
mentacion, se han consolidado estrategias en el tiempo que actualmente funcionan
de manera coherente y articulada entre si, lo cual ha permitido construir una organica
institucional que les ha proporcionado sustentabilidad con el pasar de los afios. No
obstante, es importante destacar que, las mismas comunidades educativas observa-
das mencionan que es un proceso que les ha tomado tiempo, que requiere de una
mirada de largo plazo, con dificultades que han permitido aprender y generar capa-
cidades para que las acciones se vayan desarrollando, madurando y estabilizando.
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Procesos participativos y democraticos de toma de decisiones

Un elemento en comun en los cuatro casos observados, que los actores educativos
identifican como un aspecto determinante en la instalacion y consolidacion de las
acciones para promover aprendizajes socioemocionales, fue el proceso participa-
tivo a partir del cual se fueron gestando, definiendo y acordando las acciones. Se
observo un proceso a partir del cual se llega a un acuerdo transversal acerca de la
necesidad de avanzar hacia una educacion mas integral, utilizando diversas instancias
de participacion operativas y en funcionamiento en cada comunidad escolar, tales
como los Consejos de Profesores, Consejo Escolar, reuniones de trabajo, entre otras,
convocando a toda la comunidad escolar a hacerse parte de una transformacién en
la cultura organizacional y en la forma de establecer las relaciones interpersonales
en todos los espacios del establecimiento.

Aunque este proceso participativo y democratico fue determinante para consolidar
el acuerdo de abordar los aprendizajes socioemocionales, hubo resistencias, dudas
e inseguridades por parte de algunas personas al interior de cada establecimiento,
acerca de como implementar las acciones; y sobre las capacidades, conocimientos y
recursos necesarios para llevarlas a cabo, ante lo cual, surgieron propuestas desde las
mismas comunidades educativas en un proceso de empoderamiento y autogestion.

Acciones autogestionadas

Otro elemento determinante en el proceso de consolidacion de estas acciones, es
que surgen a partir de la conviccion de hacer mas integral la educacion. Las comuni-
dades educativas despliegan sus propios recursos para entrenar y capacitar al equipo
docente y a los asistentes de la educacion en como implementar pedagogicamente
estas acciones. Se observa entonces un proceso que surge de una motivacion intrin-
seca de cada establecimiento educacional por autogestionar sus propias acciones,
sin la cual hubiese sido mucho mas dificil materializarlas y consolidarlas. Es decir
que, a partir de la conviccidon y motivacion de las mismas comunidades educativas
de gestionar sus propios recursos, fueron impulsadas y desarrolladas estas acciones.
Sin embargo, los cuatro casos observados reconocieron sus limitaciones e identifi-
caron la necesidad de contar con apoyos de profesionales e instituciones externas,
recurriendo a contratar servicios de capacitacion y entrenamiento que permitieron
fortalecer, y en algunos casos consolidar las acciones, otorgando fundamentos téc-
nicos y metodologicos a las iniciativas.
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Frente a este escenario, se concluye entonces que las acciones presentadas en
este documento se consolidaron principalmente a partir de la motivacién y convic-
cion que surge desde las propias comunidades escolares, perfeccionadas con el
apoyo de profesionales o instituciones externas, cuya ayuda hubiera sido insuficiente
sin la determinacion de las propias comunidades escolares de sacar adelante cada
iniciativa.

Los efectos de la pandemia

Otro elemento relevante para la consolidacion de estas acciones en las comunidades
educativas observadas, fue el contexto que surge de la crisis sanitaria generada por
la pandemia del Covid-19. Si bien es importante sefalar que los cuatro casos obser-
vados venian impulsando desde antes acciones para entregar una educacién mas
integral, la urgente necesidad de cuidar y proteger el bienestar de sus estudiantes
durante la catastrofe, los confinamientos y el cierre de establecimientos demandaron
que la comunidad escolar, en congruencia con las recomendaciones y orientaciones
del Mineduc, la Agencia de Calidad y organismos internacionales, respondiera prio-
rizando el bienestar socioemocional de todas las personas, incluyendo estudiantes
y sus familias, docentes y asistentes de la educacion. Concluimos entonces que, en
este contexto de urgencia y crisis sanitaria, las orientaciones ministeriales en conjunto
con la flexibilizacion y priorizacion curricular, fueron favorecedores para desplegar
creativamente acciones y responder a la necesidad de cuidado y contencion de las
personas. También podemos concluir que, a partir de la pandemia, hubo un incre-
mento y celeridad en el rol de los establecimientos educacionales observados de
sostener socioemocionalmente a su comunidad educativa.

Revalorizacion de los OAT y la asignatura de Orientacion

En la busqueda de dar sustento y fundamento a las acciones impulsadas en los casos
observados, resultd evidente en los cuatro casos el uso de los lineamientos curricula-
res dados y establecidos por el Ministerio de Educacién tiempo atras, especialmente
los Objetivos de Aprendizaje Transversales (OAT) y los objetivos y ejes contenidos
en la asignatura de Orientacion. También aparecen, aunque en menor medida, los
Indicadores de Desarrollo Personal y Social (IDPS) como marcos de referencia para el
disefno de las estrategias. Se observé una reutilizacion y una revalorizacion de estos
elementos ya establecidos de la politica educativa nacional que las comunidades
educativas conocian pero que no utilizaban como herramientas pedagodgicas, alcan-
zando un nuevo valor a partir de la urgente necesidad de abordar los aprendizajes
socioemocionales.
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En este contexto, los cuatro casos observados recurrieron a estos lineamientos
curriculares para disefar, planificar y otorgar un marco de referencia que fundamente
sus acciones de gestidon socioemocional, siendo revalorizados y ubicados en un lugar
central dentro de las acciones pedagdgicas, en contraste con la irrelevancia y desuso
en afos anteriores. De forma creativa y pertinente a las necesidades y caracteristi-
cas de cada establecimiento educacional, junto con la apropiacion curricular y el
profesionalismo de los equipos de trabajo, hicieron un uso innovador de los OAT, la
asignatura de Orientacion y los IDPS, redescubriendo en ellos un recurso pedagdégico
util a partir del cual disefar e implementar sus acciones de gestion socioemocional.
Por lo tanto, podemos concluir que estos lineamientos curriculares cumplen un rol
central en la gestion de los aprendizajes socioemocionales, proporcionando un marco
de referencia util para el disefo y planificacion de acciones. El desafio entonces es
fortalecer las orientaciones desde las politicas educativas para un uso efectivo de
estos recursos, los cuales, en conjunto con otras politicas como la Evaluacion Socioe-
mocional del DIA y los IDPS, se articulen en un sistema de herramientas para apoyar la
gestion de los aprendizajes socioemocionales en cada establecimiento educacional.

El desafio de la evaluacion

Segun mencionan los actores educativos de los cuatro casos observados, uno de los
grandes desafios es la necesidad de evaluar el progreso en los aprendizajes socioe-
mocionales. En este sentido, el area socioemocional del DIA marcd un precedente
aportando valiosa informacion sobre un conjunto de habilidades socioemocionales
y la importancia de abordarlas en el proceso educativo, confirmando y complemen-
tando las decisiones tomadas por las comunidades educativas en esta materia, apor-
tando con datos que no contaban con anterioridad y proporcionando un marco de
evaluacion de habilidades que favorecié un lenguaje comun a partir de la definicion
entregada por la Agencia de Calidad de la Educacion. De esta forma, el area socioe-
mocional del DIA fue utilizada por los equipos de gestion para evaluar los apren-
dizajes de las y los estudiantes y sus resultados fueron revisados y reflexionados
por las comunidades educativas, de manera complementaria a las acciones que los
establecimientos ya venian desarrollando; aportando con informacion util para rea-
lizar un diagndstico general sobre estos aprendizajes, tanto en sus focos de gestion
como desarrollo, analizando y reflexionando conjuntamente los resultados, aunque
no hubo una asociacion clara entre los resultados del DIA con las acciones que ellos
han impulsado. Es decir, observamos que, si bien los resultados del DIA son Utiles para
hacer una evaluacion general del area socioemocional del establecimiento educacio-
nal, estos cuatro casos observados reconocieron la necesidad de evaluar de manera
especifica los resultados de sus acciones de gestion socioemocional.




42 - Desafios y buenas practicas para el aprendizaje socioemocional

El desafio entonces es doble en cuanto a la evaluacion. Por una parte, la Agencia de
Calidad de la Educacidn, a partir de un proceso de analisis y reflexion, tiene el desafio
de encontrar mecanismos a partir de los cuales la evaluacion del area socioemocional
del DIA sea lo suficientemente flexible para adaptarse a las realidades de cada esta-
blecimiento educacional, desafio en extremo dificil tomando en consideracién que
el DIA sigue siendo una evaluacion estandarizada y que, por esta misma condicion,
es imposible disefarla para cada caso. Y por otra parte, se reconoce la necesidad de
avanzar en formulas que le permitan a cada comunidad educativa, de manera autoé-
noma e informada, disefar evaluaciones que puedan ser pertinentes a sus iniciativas.
Las cuatro comunidades educativas mencionaron el desafio de evaluar y retroalimen-
tar sus propias acciones y tomar decisiones a partir de la evidencia generada. En este
sentido, observamos que tales comunidades reconocian que las estrategias de eva-
luacion de los aprendizajes socioemocionales no necesariamente deben ser réplicas
de las evaluaciones de aprendizajes académicos, es decir, abriendo la posibilidad de
experimentar con evaluaciones formativas y cualitativas que permitan medir aspectos
gue no necesariamente deben ser cuantificables a través de un puntaje o una nota.

La necesidad de seguir aprendiendo

Finalmente, tanto las instituciones responsables de las politicas educativas como
las propias comunidades educativas, deben seguir estudiando y aprendiendo para
garantizar que las y los estudiantes desarrollen las habilidades socioemocionales
necesarias para enfrentar con éxito los desafios de la vida contemporanea. Si bien
los lineamientos curriculares como los OAT y los objetivos de la asignatura de Orien-
tacion, junto con la evaluacién del area socioemocional del DIA son avances impor-
tantes que son utilizados en los casos observados para gestionar los aprendizajes
socioemocionales, se debe seguir desarrollando politicas educativas que orienten y
apoyen a las comunidades educativas en esta compleja labor. Por su parte, si bien se
observod en estos cuatro casos que las propias comunidades educativas estan crea-
tivamente desarrollando acciones para promover estos aprendizajes, aun queda el
desafio de convocar a mas actores a ser parte de estas transformaciones y generar
las capacidades para perfeccionar y mejorar estas practicas.




Referencias « 43

Referencias

Bassi, M., Busso, M., Vargas, J. y Urzua, S. (2012). Desconectados: Habilidades, Educa-
cion y Empleo en América Latina. Banco Interamericano de Desarrollo. https://publica-
tions.iadb.org/es/desconectados-habilidades-educacion-y-empleo-en-america-latina

Bellei, C., Valenzuela, J., Vanni, J., Contretas, D. (2014). Lo aprendi en la escuela. ;Como
se logran procesos de mejoramiento escolar? Editorial UNICEF.

Berg, J., Osher, D., Same, M., Nolan, E., Benson, D., & Jacobs, N. (2017). Identifying,
defining, and measuring social and emotional competencies. American Institutes
for Research. https://www.air.org/resource/identifying-defining-and-measuring-so-
cial-and-emotional-competencies

Berger, C., Milicic, N., Alcalay, L. y Torretti, A. (2014a). Programa para el bienestar y
aprendizaje socioemocional (BASE) en estudiantes de tercero y cuarto grado: Des-
cripcion y evaluaciéon de impacto. Revista Latinoamericana de Psicologia, 46: 169-77.
https://www.redalyc.org/articulo.0a?id=80533065004

Berger, C., Alamos, P., Milicic, N. y Alcalay, L. (2014b). Rendimiento académico y las
dimensiones personal y contextual del aprendizaje socioemocional: Evidencias de su
asociacion en estudiantes chilenos. Universitas Psychologica, 13(2): 627-638. http://
www.scielo.org.co/pdf/rups/vi3n2/v13n2a19.pdf

Bisquerra, R., y Pérez, N. (2007). Las competencias emocionales. Educacion XXI, 10,
pp- 61-82. https://www.redalyc.org/articulo.o0a?id=70601005




44 .

Borghans, L., Duckworth, A., Heckman, J. y Weel, B. (2008). The Economics and Psy-
chology of Personal Traits. The Journal of Human Resources. 43.10.1353/jhr.2008.0017.

Center on the Developing Child at Harvard University. (2011). Building the Bra-
in’s “Air Traffic Control” System: How Early Experiences Shape the Development
of Executive Function. Working Paper No. 11. www.developingchild.harvard.edu.
Colaborative for Academic, Social and Emotional Learning (CASEL, 2021). 2011 - 2021:
10 Years of Social and Emotional Learning in U.S. School Districts. Elements for Long-
Term Sustainability of SEL. Disponible en: https://casel.org/cdi-ten-year-report/

Delors, J. (1996). La educacidon encierra un tesoro. Informe a la UNESCO de la Comi-
sion Internacional sobre la Educacion para el Siglo XXI. https://unesdoc.unesco.org/

ark:/48223/pf0000187502.

Diamond, A. y Ling, D.S. (2016). Conclusions about interventions, programs, and
approaches for improving executive functions that appear justified and those that,
despite much hype, do not. Developmental Cognitive Neuroscience, 18, 34-48. https://
www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1878929315300517?via%3Dihub

Dobia, B., Arthur, L., Jennings, P., Khlentzos, D., Parada, R., Roffey, S., Sheinman, N.
(2020). Implementation of Social and Emotional Learning en Chatterjee Singh, N. y
Duraiappah, A. K. (Eds.). Rethinking learning: a review of social and emotional lear-
ning frameworks for education systems. UNESCO MGIEP. https://mgiep.unesco.org/
rethinking-learning

Duckworth, A.L.y Yeager, D.S. (2015). Measurement Matters: Assessing Personal Qua-
lities Other Than Cognitive Ability for Educational Purposes. Educational Researcher,
Vol. 44(4): 237-251. https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC4849415/pdf/
nihms766959.pdf

Durlak, J., Domitrovich, C., Weissberg, R., Gullota, T. (2017). Handbook of Social and
Emotional Learning. Guilford.

Elias, M. J., Leverett, L., Duffell, J. C., Humphrey, N., Stepney, C., y Ferrito, J. (2015).
Integrating SEL with related prevention and youth development approaches. In J. A.
Durlak, C. E. Domitrovich, R. P. Weissberg, & T. P. Gullotta (Eds.), Handbook of social
and emotional learning: Research and practice (pp. 33-49). The Guilford Press.




Referencias « 45

Farrington, C., Melissa, R., Allensworth, E., Nagaoka, J., Seneca, T., Johnson, D., Bee-
chum, N. (2012). Teaching Adolescents to Become Learners: The Role of Noncognitive
Factors in Shaping School Performance: A Critical Literature Review. University of
Chicago Consortium on Chicago School Research. https://www.kipp.org/wp-content/
uploads/2016/11/Teaching Adolescents to Become Learners.pdf

Garcia Cabrero, B. (2018). Las HSE, no cognitivas o “blandas”: aproximaciones a
su evaluacioén. Revista Digital Universitaria, 19(6): 1-17. https://www.revista.unam.
mx/2018v19n6/habilidades-socioemocionales-no-cognitivas-o-blandas-aproximacio-
nes-a-su-evaluacion/

Gardner, H. (1995). Inteligencias Multiples. La teoria en la practica. Editorial Paidods.

Goleman, D (1995). La Inteligencia Emocional. Porqué es mas importante que el
cociente intelectual. Editorial Kairos.

Hoffman, D. (2009). Reflecting on Social Emotional Learning: a critical perspective on
trends in the United States. Review of Educational Research. 79(2): 533-566. https://
psycnet.apa.org/record/2010-07712-001

INEEd. (2019). Aristas. Marco de habilidades socioemocionales en tercero de Educa-
cion media. Montevideo: INEEd.

Instituto Ayrton Senna (2021a). Competéncias socioemocionais. A importancia do des-
envolvimento e monitoramento para a educagéo integral. https://institutoayrtonsenna.
org.br/content/dam/institutoayrtonsenna/documentos/instituto-ayrton-senna-avalia-
cao-socioemocional.pdf

Instituto Ayrton Senna (2021b). Repor 2021. https://institutoayrtonsenna.org.br/app/
uploads/2022/10/IAS_001_Relato%CC%81rio-Anual-2021_VersaoFinal.pdf

Leithwood, K., Day, A., Sammons, P., Harris, A., Hopkins, D. (2008). Seven strong
claims about successful school leadership. School Leadership and Management, Vol.
28, N° 1. Routledge.

Milicic, N. Alcalay, L., Berger, C., & Alamos, P. (2013). Aprendizaje socioemocional
en estudiantes de quinto y sexto grado: Presentacién y evaluacién de impacto del
programa BASE. Ensaio: Avaliacao e Politicas Publicas en Educacao, 21(81), 645-666.
https://www.scielo.br/j/ensaio/a/hrH46 QbCGY6zjz4XPhWVBtv/?lang=es&format=pdf




46 -

Milicic, N., y Marchant, T. (2020). Educacion Emocional en el sistema escolar chileno:
un desafio pendiente. En BCN (2020) Horizontes y propuestas para transformar el
sistema educativo chileno. Ediciones Biblioteca del Congreso Nacional. https://obtie-
nearchivo.bcn.cl/obtienearchivo?id=documentos/10221.1/78612/3/LIBRO_HORIZON-
TES_FINAL_5_MARZO.pdf

OECD (Organization for Economic Co-operation and Development, 2017). Social and
Emotional Skills: Wellbeing, connectedness and success. OECD Publishing.

OECD (Organization for Economic Co-operation and Development, 2021). Beyond Aca-
demic Learning: First Results from the Survey of Social and Emotional Skills. OECD
Publishing. https://doi.org/10.1787/92a11084-en.

Pancorbo, G., Laros, J. (2017) Validity evidence of the Social and Emotional Nationwide
Assessment (SENNA 1.0) Inventory. Paidéia 27 (68), pp. 339-347. https://www.redalyc.
org/journal/3054/305454949008/html/

Pérez-Gonzalez, J. C. (2012). Revision del aprendizaje social y emocional en el mundo.
En R. Bisquerra (Coord.), ;Como educar las emociones? La inteligencia emocional en
la infancia y la adolescencia (pp. 56-69). Esplugues de Llobregat. Hospital Sant Joan
de Déu.

Primi, R., Santos, D., John, O. P., & De Fruyt, F. (2016). Development of an inventory
assessing social and emotional skills in Brazilian youth. European Journal of Psycho-
logical Assessment, 32(1), 5-16. doi:10.1027/1015-5759/a000343

Salovey, P., & Mayer, J. D. (1990). Emotional Intelligence. Imagination, Cognition and
Personality, 9(3), 185-211. https://doi.org/10.2190/DUGG-P24E-52WK-6CDG

Schonert-Reichl, K. (2020). Social and Emotional Learning: definitions, frameworks,
and evidence en Chatterjee Singh, N. y Duraiappah, A. K. (Eds.). Rethinking learning:
a review of social and emotional learning frameworks for education systems. UNESCO
MGIEP.




Referencias « 47

Taylor, J., Buckley, K., Hamilton, L., Stecher, B., Read, L., Schweig, J. (2018). Choosing
and Using SEL Competency Assessments: What Schools and Districts Need to Know.
CASEL.

UNESCO-OREALC. (2017). Reporte: Educacién y habilidades para el siglo XXI. Reunion
Regional de Ministros de Educacion de América Latina y el Caribe, Buenos Aires,
Argentina, 24 y 25 de enero 2017. Publicado por la Oficina Regional de Educacion para
América Latina y el Caribe (OREALC/UNESCO Santiago).

Yeager, D. S., & Walton, G. M. (2011). Social-Psychological Interventions in Education.
Review of Educational Research, 81(2). https://doi.org/10.3102/0034654311405999

Weinstein, J., Mufoz, G. (ed) (2017). Mejoramiento y liderazgo en la escuela: Once
miradas. Ediciones Universidad Diego Portales: Centro de Desarrollo del Liderazgo
Educativo (CEDLE).

Zins, J., Weissberg, R., Wang, M., Walberg, H. (Eds). (2004). Building Academic Success
on Social and Emotional Learning: What Does the Research Say? Teachers College
Press, Columbia University.




Agencia de
Calidad de la
Educacion

Gobierno de Chile




Agencia de
Calidad de la
Educacion

Gobierno de Chile

twitter.com/agenciaeduca
facebook.com/Agenciaeducacion
instagram.com/agenciaeducacion
agenciaeducacion.cl



